1.2.

Kinnitatud 22.11.2019

Sudamekodud

OOPAEVARINGSE HOOLDUSTEENUSE OSUTAMISE LEPINGU POHITINGIMUSED

Uldsitted

Kdesolevad pdhitingimused on Sidamekodu, Kliendi ja Kaasfinantseerija vahel sélmitud

OOpaevaringse hooldusteenuse osutamise Lepingu lahutamatu osa. Pohitingimused ei ole

kasitletavad tidptingimustena ning need on eraldi vormistatud vaid Lepingu lihtsama

kasitlemise eesmargil. Pooled kinnitavad, et kdik PGhitingimused on Poolte vahel labi raagitud
ja vaba tahte kohaselt kokku lepitud ning mdlemal Poolel oli vdimalus mdjutada satete sisu.

Kui Lepingus ei ole satestatud voi selle kontekstist ei tulene teisiti, siis kasutatakse kdesolevas

Lepingus, sh nii Eritingimustes kui ka PO&hitingimustes ja olemasolevates ning edaspidi

s6lmitavates lisades jargmisi suure algustdhega mdisteid alljargnevas tadhenduses:

1.2.1. Leping — Stdamekodu, Kliendi ja Kaasfinantseerija vahel sdlmitud 66paevaringse
hooldusteenuse osutamise leping;

1.2.2. Pohitingimused — kdesolevad 66paevaringse hooldusteenuse osutamise Lepingu
pohitingimused;

1.2.3. Eritingimused - Siidamekodu, Kliendi ja Kaasfinantseerija vahel sGlmitud
O06paevaringse hooldusteenuse osutamise Lepingu eritingimused;

1.2.4. Kodukord — Siidamekodu kodukord;

1.2.5. Hinnakiri — Sidamekodu poolt kehtestatud teenuste hinnakiri;

1.2.6. Tasu — Tasu Sudamekodule Stidamekodu poolt Kodukorras loetletud teenuste
Kliendile osutamise eest;

1.2.7. Lisateenused — Kliendiga seotud lisateenused, mida osutavad véi kaubad, mida
muidvad  kolmandad isikud, sh Kliendile ettendhtud retseptiravimid,
inkontinentsitooted, hooldusvahendid, transporditeenus, voodipadevatasud ja muud
kolmandate isikute poolt osutatavad teenused;

1.2.8. Pool - Stidamekodu, Klient voi Kaasfinantseerija;

1.2.9. Pooled - Siidamekodu, Klient ja Kaasfinantseerija.

Siidamekodu digused ja kohustused

Stidamekodul on digus:

2.1.1. Kehtestada Kodukord, teenuste Hinnakiri ja muud Stidamekodu toimimist puudutavad
eeskirjad ja reeglid, mille tditmine on Kliendile ja Kaasfinantseerijale kohustuslik ning
nouda nende tditmist. Kdesoleva Lepingu Eritingimuste allkirjastamisega kinnitavad
Klient ja Kaasfinantseerija, et nad on tutvunud eelviidatud eeskirjade ja reeglitega ning
nad ei oma nende osas mistahes pretensioone Sidamekodu vastu. Kahtluste
valtimiseks on Pooled kdesolevaga kokku leppinud, et eelviidatud eeskirjad ja reeglid,
sh kuid mitte ainult Kodukord ja Hinnakiri moodustavad Lepingu lahutamatu osa;

2.1.2. muuta Uhepoolselt Pohitingimusi teavitades sellest Klienti ja/v6i Kaasfinantseerijat
minimaalselt 1 (uks) kalendrikuu ette. Juhul, kui Klient ja/vdi Kaasfinantseerija ei
ndustu Pdhitingimuste muudatustega, on Kliendil ja/v6i Kaasfinantseerijal digus
Leping iiles 6elda 1 (Uhe) kalendrikuu jooksul alates teavituse saamisest;

2.1.3. muuta lhepoolselt Lepingu punktis 2.1.1. nimetatud eeskirju ja reegleid teavitades
sellest Klienti ja/v6i Kaasfinantseerijat minimaalselt 1 (Uks) kalendrikuu ette;

2.1.4. nduda esitatud arvete tdahtaegset tasumist ning keelduda teenuste osutamisest, kui
Klient ja/vdi Kaasfinantseerija ei ole osutatud teenuste eest tihtaegselt tasunud;

2.1.5. osta Kliendi nimel kolmandatelt isikutelt sisse teenuseid, mis on vajalikud kliendile
teenuse osutamiseks ning kliendi heaolust ldhtuvalt;

2.1.6. teha koik mdistlikult véimalik, et ennetada ja takistada mistahes haiguste levikut
Stdamekodus, sealhulgas votta kasutusele selleks tarvilikke meetmeid, kehtestada
tdiendavaid ndudeid ja piiranguid, ja nduda Kliendilt selliste nduete jargimist.
Kdesoleva Lepingu Eritingimuste allkirjastamisega kinnitavad Klient ja
Kaasfinantseerija, et nad on teadlikud, et Sidamekodu ndol on tegemist
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hoolekandeasutusega, kus iheaegselt viibivate hooldusteenuse saajate rohkuse tottu
on haiguste leviku ja nakatumise risk olemas ning Klient ja Kaasfinantseerija on
kohustatud tegema enda poolt kdik, et eeltoodud riski minimeerida. Kahtluste
valtimiseks on Pooled kdesolevaga kokku leppinud, et juhul, kui Kliendi haigestumine
ei ole Siudamekodu tahtliku tegevuse tagajarg, ei vastuta Sitdamekodu Kliendi
haigestumise ja haigestumise vdimalike tagajargede eest, sealhulgas Kliendi
haigestumise tdttu Kliendile tekkiva kahju eest;

keelduda teenuste osutamisest, mida pole lepinguga eelnevalt kokkulepitud ja/vdi
milleks puuduvad vastavad vahendid, eritingimused, -oskused, tegevusload;
paigutada Klienti imber teise ruumi juhul, kui see on vajalik mh Kliendi terviseseisundi
muutumise téttu, v.a kui Eritingimustes on kokku lepitud teisiti.

Sidamekodu on kohustatud:

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.
2.2.7.

osutama Kliendile teenuseid vastavalt Kodukorrale;

arvestama vOimalusel teenuste osutamisel Kliendi vajadustega;

andma Kliendile v&i Kaasfinantseerijale informatsiooni Kliendi olukorra ning Kliendile
teenuse osutamise kohta mdistliku aja jooksul alates vastavasisulise kirjaliku teate
saamisest;

andma maistliku aja jooksul Kliendile voi Kaasfinantseerijale informatsiooni Lepingu
alusel Kliendile teenuse osutamise voimatuse vGi asjaolu ilmnemise kohta, mis voib
tingida Kliendile teenuse osutamise véimatuse;

hoidma saladuses Sidamekodule Kliendile teenuse osutamise kaigus teatavaks
saanud Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija isikuandmeid, sealhulgas andmeid Kliendi
terviseseisundi kohta, v.a kdesolevas Lepingus satestatud juhtudel. Kdesoleva Lepingu
allkirjastamisega kinnitavad Klient ja Kaasfinantseerija, et nad on ndus Stidamekodu
poolt isikuandmete to6tlemisega teenuse osutamiseks vajalikus mahus ja nad ei oma
selles osas mistahes pretensioone Stidamekodu vastu;

teavitama Kaasfinantseerijat Lepingu |Gpetamisest;

teavitama Kaasfinantseerijat Kliendi surmast.

Kliendi 6igused ja kohustused
Kliendil on Gigus:

3.1.1.
3.1.2.
3.1.3.

3.1.4.

saada Kodukorras satestatud viisil ja korras Kodukorras nimetatud teenuseid;

esitada ettepanekuid Stidamekodu tegevuse ning teenuste osutamise kohta;
teavitada Stidamekodu kirjalikult mittenduetekohase teenuse osutamisest, sealhulgas
teenuse puudumisest;

saada vastavasisulise kirjaliku teate esitamisel informatsiooni Kliendi olukorra ning
Kliendile teenuse osutamise kohta.

Kliendil on kohustus:

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

tdita Kodukorda ja selles loetletud kohustusi, samuti muid Sidamekodu toimimist
puudutavaid eeskirju ja reegleid;

esitada Stidamekodule digeid andmeid Kliendi tervise- ja majandusliku seisundi kohta,
sealhulgas teavitada Sidamekodu viivitamatult eelnimetatud andmete muutumisest;
tasuda Kodukorras loetletud teenuste osutamise eest vastavalt kdesolevas Lepingus ja
Kodukorras satestatule ning juhul kui on sellekohane kokkulepe, siis ka vastavalt
Stidamekodu ja Kaasfinantseerijaga kokkulepitule.

Kdesoleva Lepingu Eritingimuste allkirjastamisega annab Klient ndusoleku kasutada
Siidamekodu poolt teenuse osutamise kdigus Klienti kujutavaid fotosid Sidamekodu
veebilehel, sotsiaalvorgustikes ning muudes meediakanalites.

Kaasfinantseerija digused ja kohustused
Kaasfinantseerijal on Oigus saada vastavasisulise kirjaliku teate esitamisel informatsiooni
Kliendi olukorra ning Kliendile teenuse osutamise kohta.
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Kaasfinantseerijal on kohustus:

4.2.1. tasuda Kodukorras loetletud teenuste Kliendile osutamise eest vastavalt kdesolevas
Lepingus satestatule ning juhul kui on sellekohane kokkulepe, siis ka vastavalt
Stidamekodu ja Kaasfinantseerijaga kokkulepitule;

4.2.2. esitada Sudamekodule 0Oigeid andmeid Kaasfinantseerija ja Kaasfinantseerija
majandusliku seisundi kohta, sealhulgas teavitada Sidamekodu viivitamatult
eelnimetatud andmete muutumisest, v.a kui Kaasfinantseerijaks on kohaliku
omavalitsuse Uksus.

Tasu ja Tasu maksmise kord

Kodukorras loetletud teenuste Kliendile osutamise eest kohustub Klient ja/voi

Kaasfinantseerija maksma Slidamekodule Tasu iga terve kalendrikuu eest millal Leping kehtib

vastavalt Stiidamekodu Hinnakirjale. Lepingu kehtivuse esimese kalendrikuu ja viimase

kalendrikuu eest tasumisele kuuluva Tasu suurus madratakse kindlaks lahtuvalt
kalendripdevade arvust, mille valtel Leping vastavas kalendrikuus kehtis, jagades Tasu vastava
kalendrikuu paevade arvuga ning korrutades selle nende kalendripaevade arvuga, mille valtel

Leping vastavas kalendrikuus kehtis.

Tasu maksmine on Kliendi ja Kaasfinantseerija solidaarkohustus, v.a juhul kui

Kaasfinantseerijaks on kohaliku omavalitsuse Uksus. Solidaarkohustuse puhul vdib

Stidamekodu nduda Tasu maksmist taielikult voi osaliselt Kliendilt ja Kaasfinantseerijalt ihiselt

vOi igalhelt eraldi.

Klient ja/v6i Kaasfinantseerija kohustuvad tasuma Kliendiga seotud lisateenuste (sh Kliendile

ettendahtud retseptiravimid, inkontinentsitooted, hooldusvahendid, transporditeenus,

voodipdevatasud ja muud kolmandate isikute poolt osutatavad teenused) eest otse
teenusepakkujale. Pooled on kokku leppinud, et Siidamekodu ei vahenda Lisateenuste eest
tasumist. Juhul kui kolmandast isikust teenusepakkuja saadab Kliendile osutatud Lisateenuse
eest arve Sidamekodule, siis edastab Sidamekodu vastava arve Kliendile ja/vdi

Kaasfinantseerijale hiljemalt kolme t66pdeva jooksul. Kdesoleva Lepingu Eritingimuste

allkirjastamisega annab Kaasfinantseerija Stidamekodule diguse edastada kolmandast isikust

teenusepakkujale Kaasfinantseerija kontaktandmed (e-posti aadress ja postiaadress) juhul, kui

Kliendil ja/v6i Kaasfinantseerijal tekib volgnevus kolmandast isikust Teenusepakkuja ees

seoses Kliendile osutatud Lisateenustega.

Kui ei ole kokku lepitud teisiti, toimub Lepingu punktis 5.1. nimetatud Tasu maksmine

alljargnevalt:

5.4.1. Slidamekodu esitab Kliendile iga kuu esimesel kuupdeval arve jooksva kuu Tasu
maksmiseks. Sidamekodu edastab arve Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija e-posti
aadressile;

5.4.2. Klient ja/voi Kaasfinantseerija tasub Slidamekodule Tasu ldhtuvalt Eritingimustes
kokkulepitust;

Klient ja/v6i Kaasfinantseerija kohustuvad maksma Sidamekodule Lepingu punktis 5.1.
nimetatud Tasu iga jargneva kalendrikuu eest jooksva kuu 7. kuupdevaks Sidamekodu
arveldusarvele, mis on toodud Lepingu Eritingimustes. Kahtluste valtimiseks on Pooled
kdesolevaga kokku leppinud, et Klienti ja Kaasfinantseerijat kasitletakse Tasuga seonduva
kohustuse tditmisel solidaarvdlgnikena, v.a juhul kui Kaasfinantseerijaks on kohaliku
omavalitsuse Uksus.

Tasu maksmisega viivitamisel on Sidamekodul &igus néuda Kliendilt ja/v6i Kaasfinantseerijalt

viivist 0,06% (null koma null kuus protsenti) Gigeaegselt tasumata summalt iga viivitatud paeva

eest arvates rikkumise hetkest kuni digeaegselt tasumata summa taieliku tasumiseni.

Juhul, kui Klient viibib Sidamekodust eemal, siis tasub Klient ja/v6i Kaasfinantseerija

Stidamekodule 100% Tasust voodikoha sdilitamise eest.
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Stidamekodul on 0Gigus Tasule Lepingus satestatud tingimustel ka juhul, kui Klient ei tule
Stidamekodusse ja Stidamekodu ei alusta Kliendist séltuval pdhjusel Kodukorras nimetatud
teenuste osutamist parast Lepingu sdImimist.

Juhul kui Leping I8peb Kliendi surma tdttu, siis tagastab Stdamekodu Kliendi ja/vdi
Kaasfinantseerija poolt Sidamekodule ettemaksuna makstud Tasu Kliendi voi
Kaasfinantseerija arveldusarvele 15 pdeva jooksul alates Kliendi parija voi Kaasfinantseerija
vastava avalduse kattesaamisest, kus on vialja toodud ettemaksuna tasutud Tasu suurus ja
Kliendi voi Kaasfinantseerija arveldusarve number, kuhu taotletav rahasumma tuleb kanda.

Konfidentsiaalsus

Lepingut, selle tingimusi ning Lepingu taitmise kdigus saadavat informatsiooni teise Poole vGi
Lepingu sisu kohta hoiavad Pooled konfidentsiaalsena. Sellise informatsiooni avaldamine
toimub ainult Poolte kirjalikul kokkuleppel. Eeltoodu ei piira siiski Poole Oigust avaldada
konfidentsiaalset informatsiooni, mille avaldamine on ndutud Gigusaktidega, samuti digust
avaldada konfidentsiaalset informatsiooni krediidi- ja finantseerimisasutustele, audiitoritele,
advokaatidele ja muudele professionaalsetele konsultantidele, kelle suhtes kehtib
vaikimiskohustus.

Isikuandmed

Kaesoleva Lepingu allkirjastamisega annab Klient ja/vdi Kaasfinantseerija ndusoleku Kliendi

ja/vbi Kaasfinantseerija isikuandmete t66tlemiseks, sh Kliendi terviseseisundit puudutavate

isikuandmete tootlemiseks, Slidamekodu poolt vastavalt kdesolevas Lepingus ja digusaktides
satestatud tingimustele.

Kaesolevas peatiikis sadtestatud isikuandmete tootlemise osas on Slidamekodu kasitletav

isikuandmete vastutava tootlejana.

Stdamekodu tdotleb, sh kogub, kasutab ja siilitab, Kliendi ja/v6i Kaasfinantseerija

isikuandmeid kooskodlas kaesolevas peatlikis satestatud tingimustega ning asjakohaste

Oigusaktidega, sh isikuandmete kaitse seaduse (IKS) ja isikuandmete kaitse lildmé&arusega

(2016/679) (GDPR).

Sudamekodu tootleb isikuandmeid, sh eriliigilisi isikuandmeid, millised Klient ja/voi

Kaasfinantseerija on Sidamekodule edastanud, ning isikuandmeid, sh eriliigilisi isikuandmeid,

millised Stidamekodu on kogunud iseseisvalt kdesolevas jaos satestatud isikuandmete

tootlemise eesmarkide taitmiseks, sh Lepingu s6lmimiseks ja taitmiseks.

Isikuandmetena kasitletakse kaesolevas peatiikis mh alljargnevaid isikuandmeid Kliendi ja/voi

Kaasfinantseerija kohta:

7.5.1. andmed Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija kohta, sh nimi, stinniaeg, isikukood, sugu,
rahvus, arvelduskonto number jm (eelkdige vajalikud Lepingu s6lmimiseks ja Lepingu
alusel teenuse osutamiseks);

7.5.2. Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija kontaktandmed, sh aadress, e-postiaadress,
telefoninumber, faksinumber jm (eelkdige vajalikud Lepingu sdlmimiseks ja Lepingu
alusel teenuse osutamiseks);

7.5.3. andmed Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija majandusliku seisundi kohta (eelkdige
vajalikud Lepingu sGlmimiseks ja Lepingu alusel teenuse osutamiseks);

7.5.4. eriliigilised isikuandmed (eelkdige Kliendi terviseseisundit puudutavad andmed, mis
on vajalikud Lepingu sdlmimiseks ja Lepingu alusel teenuse osutamiseks, sh Kliendi
tervise kaitseks);

7.5.5. asjakohasel juhul Sidamekodu ruumides ja/v8i territooriumil eelkdige
jalgimisseadmetega kogutud andmed (eelkGige videovalve jm jalgimisseadmetega
kogutud informatsioon seoses Klientide ja teiste isikute turvalisuse tagamisega);

7.5.6. Kliendi kujutis (eelkbige kasutamiseks Stidamekodu tutvustavates ja turustatavates
materjalides ja kanalites);
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7.5.7. muud Kliendi ja/vbi Kaasfinantseerija poolt Sidamekodule avaldatud ja/vdi
Stdamekodu poolt iseseisvalt kogutud Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija isikuandmed.

Stidamekodu poolt téodeldavate Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija isikuandmete tapne koosseis

s6ltub igal konkreetsel juhul sellest, milliseid isikuandmeid Klient ja/vdi Kaasfinantseerija

Stidamekodule avaldab ning milliseid isikuandmeid kogub Sidamekodu iseseisvalt Kliendi

ja/vbi Kaasfinantseerijaga sdlmitud Lepingu taitmiseks.

Klient ja/voi Kaasfinantseerija ei ole kohustatud avaldama Sidamekodule isikuandmeid,

milliseid Klient ja/vdi Kaasfinantseerija ei soovi Stidamekodule avaldada. Klient ja/vdi

Kaasfinantseerija mdistab siiski, et isikuandmete avaldamine Sidamekodule on Lepingu

s6lmimise ja tditmise eelduseks ning Lepingu sGlmimiseks ja taitmiseks ning Gigusaktidest

Stidamekodule tulenevate kohustuste taitmiseks vajalike isikuandmete avaldamata jatmisel ei

ole Lepingu sGlmimine ja taitmine voimalik. Kliendil ja/vdi Kaasfinantseerijal on siiski igal ajal

Oigus tagasi vGtta oma nousolek isikuandmete t66tlemiseks Gksnes osas, milles Sidamekodu

kasutab isikuandmeid Slidamekodu tutvustamiseks ja turustamiseks erinevates materjalides

ja kanalites.

Isikuandmete to6tlemisena kasitletakse kdesolevas peatlikis Kliendi ja/voi Kaasfinantseerija

isikuandmetega tehtavat mistahes toimingut (sh Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija isikuandmete

kogumine, salvestamine, sdilitamine, muutmine, juurdepdasu vGimaldamine, kasutamine,
edastamine, kustutamine jm).

Stidamekodu toc6tleb isikuandmeid peamiselt Eesti Vabariigis. Isikuandmete edastamine

teistesse Euroopa Liidu liikkmesriikidesse toimub vastavalt digusaktides satestatud nduetele.

Stidamekodu to6tleb isikuandmeid jargnevate pohimdotete ja eesmarkide taitmiseks:

7.10.1. Lepingu sO6lmimine ja taitmine, sh Lepingu alusel teenuse osutamine ning kdigi vajalike
toimingute tegemine Lepingu tditmisel (sh Kliendi turvalisuse ja vajaliku abi ja
abivahendite olemasolu tagamine);

7.10.2. asjakohasel juhul Lepingu [6ppemise jargsete toimingute tegemine;

7.10.3. Siidamekodu tutvustamine ja turustamine erinevates materjalides ja kanalites;

7.10.4. Siidamekodule digusaktidest tulenevate kohustuste taditmine.

Stidamekodu too6tleb isikuandmeid jargnevatel alustel:

7.11.1. Kliendi ja/voi Kaasfinantseerija ndusolek;

7.11.2. Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerijaga s6lmitud Lepingu sGlmimine ja taitmine;

7.11.3. Siidamekodu Gigustatud huvi seoses eelkdige Lepingu alusel teenuse osutamisega, sh
nouetekohase teenuse osutamiseks vajalike toimingute tegemisega;

7.11.4. seadused ja muud digusaktid ning nendest tulenevate kohustuste tditmine.

Studamekodu séilitab Kliendi ja/v8i Kaasfinantseerija isikuandmeid Lepingu alusel teenuse

osutamiseks vajaliku aja voi kuni isikuandmete tootlemise peatamiseni voi isikuandmete

tootlemise keelamiseni vGi Lepingu I6ppemise jargselt kuni see on vajalik SGdamekodu Giguste
kaitsmiseks vOi Gigusaktidest tulenevate kohustuste taditmiseks. Siidamekodu salvestab ja
sailitab ko&ik isikuandmed tingimustel, mis vastavad kdesolevas Lepingus ja asjakohastes

Oigusaktides satestatud pdhimdtetele ja nduetele, sh konfidentsiaalsus- ja turvanduetele.

Stdamekodul on Gigus salvestada ja sailitada ka kdik sidevahendi (nt telefon, e-post) teel antud

korraldused, esitatud teabenduded ja muud kirjavahetused, samuti muud toimingud, mida

Klient ja/vdi Kaasfinantseerija on teinud, ning vajadusel kasutada neid salvestisi korralduste

v8i muude toimingute tSendamiseks ja/vdi taasesitamiseks ning muude isikuandmete

tootlemise eesmarkide taitmiseks.

Stiidamekodu vdib edastada Kliendi ja/v6i Kaasfinantseerija isikuandmeid kolmandatele

isikutele, sh teistes Euroopa Liidu liikmesriikides asuvatele kolmandatele isikutele, kui

isikuandmete edastamine on vajalik kokkulepitud isikuandmete t66tlemise pdhimdtete ja
eesmarkide tditmiseks ja/vdi Sidamekodule digusaktidest tulenevate kohustuste taitmiseks
vOi isikuandmete edastamise diguses on kdesolevas Lepingus kokku lepitud. Stidamekodu

edastab isikuandmeid kolmandatele isikutele (iksnes minimaalses ja hadavajalikus mahus, s.t

ulatuses, milles see on vajalik vastavate isikuandmete t66tlemise pdhimodtete ja eesmarkide
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7.15.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

Kinnitatud 22.11.2019

Sudamekodud

ja/vbi kohustuste taitmiseks. K&ik kolmandad isikud, kellele Stidamekodu isikuandmeid

edastab, peavad tagama, et nad jargivad isikuandmete t66tlemisel ettendhtud hoolsustaset

ning rakendavad kohaseid tehnilisi ja korralduslikke meetmeid, et tagada isikuandmete
olemusele vastav andmekaitse.

Kliendil ja/vdi Kaasfinantseerijal on jargnevad &igused:

7.15.1. saada teavet Siidamekodu poolt téodeldavate isikuandmete ja nende tootlemise
kohta, sh teavet kolmandate isikute kohta, kellele Sidamekodu on isikuandmeid
edastanud;

7.15.2. nduda Klienti ja/v6i Kaasfinantseerijat puudutavate ebadigete isikuandmete
viivitamatut parandamist, sh mittetdielike isikuandmete parandamist;

7.15.3. nduda digusaktides satestatud juhtudel Kliendi ja/voi Kaasfinantseerija isikuandmete
kustutamist;

7.15.4. nduda digusaktides satestatud juhtudel Kliendi ja/voi Kaasfinantseerija isikuandmete
tootlemise piiramist voi esitada vastuvaide isikuandmete to6tlemisele;

7.15.5. saada Klienti ja/vGi Kaasfinantseerijat puudutavaid isikuandmeid struktureeritud,
Gldkasutatavas vormingus ning masinloetaval kujul ning digus edastada need andmed
teisele vastutavale t66tlejale ilma, et Sidamekodu seda takistaks;

7.15.6. oma ndusolek isikuandmete tootlemiseks tagasi votta Uksnes osas, milles
Stiidamekodu kasutab isikuandmeid Sidamekodu tutvustamiseks ja turustamiseks
erinevates materjalides ja kanalites;

7.15.7. oma ndusolek isikuandmete tootlemiseks tagasi votta. Nousoleku tagasivotmine ei
mojuta enne ndusoleku tagasivotmist ndusoleku alusel toimunud tootlemise
seaduslikkust, samuti ei mdjuta ndusoleku tagasivétmine isikuandmete tootlemist
osas, milles isikuandmete to6tlemine toimub muul alusel.

Klient ja/vdi Kaasfinantseerija kohustub esitama kdik isikuandmeid puudutavad taotlused ja
nouded elektrooniliselt digitaalallkirjastatuna Eritingimustes margitud e-postiaadressil voi
omakaeliselt allkirjastatuna Eritingimustes margitud aadressil. Isikuandmete to6tlemist
puudutavad Uldised kiisimused, sh Kliendile igapdevaselt teenuse osutamisega seotud
kiisimused, vBivad Pooled kokkuleppel lahendada ka eeltoodud vormindudeid jargimata.
Stidamekodu jargib oma tegevuses isikuandmete kaitse pohimotteid ning teeb kdik endast
oleneva, et isikuandmete tootlemine toimuks viisil, mis tagab isikuandmete turvalisuse ja
konfidentsiaalsuse vastavalt isikuandmete olemusele, sealhulgas rakendab isikuandmete
turvalise to6tlemise tagamiseks asjakohaseid tehnilisi ja korralduslike meetmeid. Sidamekodu
vaatab Stdamekodus rakendatavat turvalisus- ja privaatsuspoliitikat perioodiliselt (le ja
tdiustab vastavalt vajadusele. Slidamekodu tagab, et Sidamekodu té6tajad, kes mistahes viisil
puutuvad kokku Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija isikuandmetega, omavad ligipdasu
isikuandmetele lksnes kdesolevas Lepingus satestatud isikuandmete to6tlemise eesmarkide
taitmiseks ning jargivad konfidentsiaalsus- ja turvalisusndudeid.

Kui Klient ja/voi Kaasfinantseerija leiab, et Stidamekodu on tema isikuandmete tootlemisel

rikkunud tema &igusi, on Kliendil ja/vdi Kaasfinantseerijal digus po6rduda rikkumise

I&petamise ndudega Stidamekodu poole. Kliendil ja/vdi Kaasfinantseerijal on lisaks igal ajal

Oigus tema diguste rikkumise korral po6rduda Andmekaitse Inspektsiooni (telefon: 627 4135,

e-post: info@aki.ee) voi muu padeva andmekaitseasutuse poole vGi padeva kohtu poole.

Kdesoleva Lepingu allkirjastamisega kinnitab Klient ja/vdi Kaasfinantseerija, et Klient ja/vdi

Kaasfinantseerija on tutvunud Siidamekodu poolt rakendatavate isikuandmete t66tlemise

tingimustega ja Kliendile ja/v6i Kaasfinantseerijale on teatavaks tehtud mh isikuandmete

tootlemise Giguslik alus ja eesmargid, samuti isikuandmete sailitamise ajalised kriteeriumid ja

Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija digused isikuandmete to6tlemise osas ning muu &igusaktides

ettenahtud teave.

Vastutus


mailto:info@aki.ee

8.1.

8.2.

8.3.

9.2.
9.3.
9.4.
9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Kinnitatud 22.11.2019

Sudamekodud

Sudamekodu ei ole kohustatud kontrollima Kliendi ja/vdi Kaasfinantseerija ja/vdi
tervishoiutdotaja ja/vdi muu kolmanda isiku poolt Kliendi tervisliku seisundi kohta edastatud
teabe Gigsust ja komplektsust. Sidamekodu ei vastuta Kliendilt ja/vdi Kaasfinantseerijalt ja/voi
tervishoiutootajalt ja/vdi muult kolmandalt isikult saadud Kliendi tervislikku seisundit
puudutava teabe ebadigsuse voi puudulikkuse eest ega teabe ebadigsusest voi puudulikkusest
tulenevate mistahes negatiivsete tagajargede eest.

Stidamekodu ei vastuta kolmandate isikute poolt Kliendile osutatavate ja pakutavate teenuste
ja kaupade eest, mida Stidamekodu Kliendile vahendab Kliendi vajaduse korral, sh selliste
teenuste ja kaupade kvaliteedi eest (eelkGige tdiendavad tervishoiu- ja transporditeenused
jm). Samuti ei vastuta Siidamekodu nende poolt esitatud arvete voi nende kulutuste
hlvitamise eest.

Pool vastutab oma Lepingust tulenevate kohustuste mittetditmise voi mittekohase tditmise
eest, valja arvatud juhul, kui Lepingu vastav rikkumine on vabandatav. Rikkumine on
vabandatav, kui see on pdhjustatud vdaaramatu jou tottu. Kahtluste valtimiseks on Pooled
kdesolevaga kokku leppinud, et juhul kui SGdamekodu rikkumine ei ole tahtlik, siis vastutab
Sidamekodu kokku maksimaalselt 3-kordse Tasu vaartuse ulatuses, kuid mitte rohkem kui 2
000 euro ulatuses.

Lepingu joustumine, kehtivus ja Ioppemine

Leping joustub Poolte poolt Eritingimuste allakirjutamise hetkest ning selle tdhtaeg on Poolte

vahel kokku lepitud Eritingimustes. Pooled on kokku leppinud, et juhul, kui Sidamekodu on

alustanud Kliendile Lepingus kirjeldatud teenuse osutamisega enne Lepingu sOlmimist, siis
kohalduvad Lepingus satestatud Oigused ja kohustused Pooltevahelisele suhtele ka enne

Lepingu sGlmimist alates ajahetkest, mil Siidamekodu alustas Kliendile teenuse osutamisega.

Poolte kirjalikul kokkuleppel v&ib Lepingu igal ajal I6petada.

Leping I6peb Kliendi surma korral.

Pool vGib Lepingu korraliselt I6petada teatades sellest teisele Poolele kirjalikku taasesitamist

vOimaldavas vormis minimaalselt 2 (kaks) kalendrikuud ette.

Stidamekodul on digus Leping korraliselt lles 6elda teavitades sellest kirjalikku taasesitamist

vBimaldavas vormis Klienti ja Kaasfinantseerijat minimaalselt 1 (liks) kalendrikuu ette juhul kui

Pooled ei saavuta Lepingu punktis 5.7.2 nimetatud tasu osas kokkulepet.

Stidamekodul on digus Leping erakorraliselt ja ilma etteteatamiseta kirjalikku taasesitamist

vBimaldavas vormis avaldusega Kliendile ja Kaasfinantseerijale tles 6elda, kui:

9.6.1. Slidamekodule saab teatavaks, et Klient voi Kaasfinantseerija on esitanud
valeandmeid Kliendi tervise- v6i majandusliku seisundi kohta voi Kaasfinantseerija
majandusliku seisundi kohta;

9.6.2. Klient rikub Sidamekodu poolt Lepingu punktis 2.1.1. nimetatud eeskirju ning
reegleid, sh kuid mitte ainult havitab voi rikub Sidamekodu vara;

9.6.3. Kliendil voi Kaasfinantseerijal on tekkinud vélgnevus mistahes Lepingujargse makse
tasumisel ja (i) selline vdlgnevus on kestnud vahemalt kolmkiimmend (30) pdeva
jarjest (arvestamata siinkohal v6lasumma muutumist nimetatud perioodi jooksul), v.a.
juhul, kui Klient vdi Kaasfinantseerija tasub vélgnevuse enne Lepingu llesiitlemist, voi
(ii) kui volgnevus on kestnud kokku vahemalt nelikiimmend (40) paeva kalendriaastas
vGi (iii) Kliendil voi Kaasfinantseerijal on tekkinud vélgnevus (olenemata alusest)
Stidamekodu ees enam kui 2 000 euro suuruse summa ulatuses.

Kliendil voi Kaasfinantseerijal on digus Leping erakorraliselt lles delda ilma etteteatamiseta

kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis esitatava avaldusega tingimusel, et Sidamekodu

ei ole heastanud vastavat rikkumist hiljemalt 14 (neljateist) pdeva jooksul arvates vastava

noude saamisest, juhul kui Sidamekodu rikub korduvalt mdnda Lepingu punktis 2.2.

nimetatud kohustust.

Lepingu I6ppemisel mistahes alusel tuleb Kliendil vabastada tema voodikoht kolme paeva

jooksul alates Lepingu I6ppemisest. Juhul, kui Klient rikub eelmainitud kohustust, siis on tema
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9.9.

9.10.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.1.

12.

12.1.

12.2.

12.3.

Kinnitatud 22.11.2019

Sudamekodud

ja Kaasfinantseerija kohustatud tasuma Siidamekodule lisaks Tasule leppetrahvi 30 eurot
pdevas iga Uleandmisega viivitatud paeva eest. Kahtluste valtimiseks on Pooled kdesolevaga
kokku leppinud, et Klienti ja Kaasfinantseerijat kasitletakse leppetrahvi kohustuse taitmisel
solidaarvdlgnikena.

Lepingu I6ppemisel mistahes alusel on Klient kohustatud hiljemalt Lepingu kehtivuse viimasel
pdeval tagastama Sidamekodule Kliendi valduses oleva Sidamekodu esemed. Lepingu
|6ppemisel mistahes alusel on Sidamekodu kohustatud hiljemalt Lepingu kehtivuse
|6ppemisest 10 todpadeva jooksul Kliendile Sidamekodu valduses olevad Kliendi esemed, mille
hoiustamise osas eraldi Sidamekodu ja Kliendi vahel kirjalik kokkulepe. Kahtluste valtimiseks
on Pooled kdesolevaga kokku leppinud, et Sidamekodu ei vastuta mistahes muude esemete
sailimise ja tagastamise eest.

Lepingu mistahes alusel I6ppemisel voi |I6petamisel jadvad Lepingu need satted, mis oma
olemuse tottu reguleerivad Poolte Gigusi ja kohustusi parast Lepingu I6ppemist, kehtima ka
péarast Lepingu I6ppemist.

Lepingu muutmine

Lepingu muutmine ja tdiendamine toimub Poolte kirjaliku kokkuleppega, mis vormistatakse
Lepingu lisana. K&ik Lepingu muudatused joustuvad parast nende allakirjutamist Poolte poolt
allakirjutamise momendist voi kirjalikus kokkuleppes spetsiifiliselt méargitud ajal.

Kahtluste valtimiseks on Pooled eraldi kokku leppinud, et Sidamekodul on &igus muuta
Ghepoolselt ilma Kliendi ja Kaasfinantseerija ndusolekuta Lepingu punktis 2.1.1 nimetatud
eeskirju ja reegleid teatades Kliendile ja Kaasfinantseerijale sellest Lepingus ettenahtud aja
ette.

Kahtluste valtimiseks on Pooled eraldi kokku leppinud, et Sidamekodul on &igus muuta
Ghepoolselt ilma Kliendi ja Kaasfinantseerija ndusolekuta Pohitingimusi teatades Kliendile ja
Kaasfinantseerijale sellest Lepingus ettendhtud aja ette.

Kohaldatav digus ja kohtualluvus

Lepingule kohaldatakse Eesti Vabariigi 6igust. Lepingust tulenevad véi sellega seotud vaidlused
plltavad Pooled lahendada ldbirdakimiste teel. Kui vaidlust ei Onnestu lahendada
labirddkimiste teel, on Pooltel digus péérduda vaidluse lahendamiseks maakohtusse vastavalt
Eesti Vabariigis kehtivatele digusaktidele.

Loppsatted

Leping sisaldab ko&iki Lepingu objekti puudutavaid Poolte kokkuleppeid ja k&iki Lepingu
tingimusi ning asendab alates joustumisest k&iki Poolte vahel sama Lepingu objekti suhtes
varasemalt tehtud mis tahes suulisi ja kirjalikke tahteavaldusi ja kokkuleppeid.

Kui moni Lepingu sate osutub kas osaliselt voi taielikult kehtetuks, siis ei mdjuta see kogu
Lepingu ning llejaanud Lepingu satete kehtivust.

Pooled kaesolevaga avaldavad ja kinnitavad, et kdik Lepingu satted on Poolte vahel labi
raagitud ning molemal Poolel oli véimalus mdjutada Lepingu satete sisu. Pooled avaldavad ja
kinnitavad, et Lepingust tulenevad Poolte Gigused ja kohustused on tasakaalus ning Ukski
Lepingu sate ei kahjusta ebamaistlikult Ghtegi Poolt.



